Politik & Wirtschaft
Aktiv in die Zukunft

.Wer heute den Kopf in den Sand steckt, knirscht morgen mit den Z&hnen."

oogle bezahlte Anfang die-

ses Jahres 34 Milliarden

Dollar fiir ein  kleines
Start-up namens NestLabs. Dessen
wichtigstes Produkt ist ein einfach
zit bedienender und selbstlernen-
der Heizungsregler. Mit dieser In-
vestition kaufie der Internetriese
die Eintrittskarte in den Markt der
Heimautomatisierung. Durch In-
ternet und Smartphones wird die-
ser gerade neu definiert, ob intelli-
oente Heizungsregler, Ranchmel-
der oder fernsteverbare Tiir-
schliisser und andere Funktionen.
Mit der digitalen Transformation
werden tradierte Vorstellungen
von unserer Wirtschaft mehr und
mehr auf den Kopf gestellt, ver-
gleichbar mit den Gkonomi-
schen, sozialen und politischen
Umwilzungen der industriellen
Revolution im 19. Jahrhundert,
so die Zeitschrift Wirtschaftswo-
che jiingst in einem Artikel.

Serie (XIl)

»Herausforderungen
des Mittelstandes«

Es geht nicht mehr nur darum
sich liber soriale Netawerke ansiau-
tauschen. Auch nicht nur um die
Existenzbedrohung des traditio-

Gastautor
Werner Koch

ist Geschaftsfiihrer der Mittel-
standsheratung Werner Koch &
Co. GmbH in Kinzelsau.

Seit Jahren berdt und begleitet er
aktiv mittelstandische Unterneh-
men verschiedener Branchen in
der Region.

Fetar Koch

nellen Standortbezogenen Einzel-
und Fachhandels bis zu Super-
méirkten und Kanfhiiusern,

Der Wandel hat alle Branchen er-
ariffen und ist dabei, die Wert-
schitpfungskette von Unterneh-
men zu verindern. Kein Bereich
bleibt unberiihrt. Laut IT-Bran-
chenverband Bitcom wird der Lm-
satz mit Produkten, die verkniipft
sind mit der Erfassung, Speiche-
rung und Auswertung grofler Men-

gen digitaler Daten in diesem Jahr
aul 73,5 Milliarden Euro wach-
sen, ein Plus von 66 Prozent ge-
geniiber dem Vorjahr. , Das Beson-
dere an der Transformations-
phase, die wir gerade durchleben,
ist nicht der Wandel vom analo-
gen ins digitale Zeitalter, sondern
die Geschwindigkeit, mit der sich
die Dinge veriindern”, so der
Griinder eines auf digitale Trans-
formation  spezialisierten Bera-
tungsunternehmens.

Die Chancen der digitalen Revolu-
tion bieten auch fiir den Mittel-
stand interessante Perspektiven.
Alerdings hinken in der Industrie
noch viele Unternehmen hinter-
her, wihrend zum Beispiel die Au-
tomobilbranche  den  Wandel
schon sehr weil vorangetrieben
hat. Geradezu beeindruckend wie
es zum Beispiel BMW gelingt, in-
nerhalb kiirzester Zeit die Fehler-

Produktionsab-

technik” von Robert Bosch zihlt
heute zu den deutschen Indus-
trieunternehmen, die am besten
auf die digitale Wende vorbereitet
sind. In einem Index, in dem 150
Digital-Kriterien bewertet werden
und bis zu 350 Punkie erreicht
werden kiinnen, steht die Robert
Bosch AG mit 199 Punkten in der
oberen Liga.

Fiir Personalmarketing, Vertrieb
und Markenfihrung gibt es bei
Bosch 200 Apps und 350 digitale
Kanile. 500 Micro-Web-Sites,
Blogs und Online-Communities
siehen Heimwerkern, Autofah-
rern und Werkstitten zur Verfii-
gung. Die interne Vernetzung der
weltweit 290 000 Mitarbeiter wird
vorangetrieben. Statt per E-Mail
kommunizieren gut die Hilfte der
Mitarbeiter inzwischen iiber eine
interne Plattform.

Das Ziel: interne Kommunikation

quote in einem P
schitt des Werks in Leipzig um
70 Prozent zu reduzieren und au-
Berdem die Aufgabe zehn Prozent
schneller als vorher zu erledigen.
Damit wurden das Werk, der
Werksleiter und sein Team in die-
sem Jahr zum Sieger im Wetthe-
werh , Die Beste Fabrik".

Die 1880 gegriindete |, Werkstitte
fiir Feinmechanik und Elekiro-

ieren, Doppelarbeit ver-
meiden, gute Ideen transparent
machen und weiter entwickeln,
Projekte effizienter managen, Hie-
rarchien abbauen. Der Erfolg:
Komplexe Kundenanfragen wer-
den in einem Bruchteil der Zeit ge-
geniiber  frither  bearbeitet.
Ebenso wie interne Transparenz
den Umsatz steigert. Viele Unter-
nehmen werden in fiinf Jahren
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Herausforderungen: Cas , Vogelstraul-Prinzip” funktioniert auch

in Zukunft nicht.

wahrscheinlich die Hillie ihres
Umsatzes mit Produkten und
Dienstleistungen machen, die sie
heute noch gar nicht kennen.

Welche riesigen Vorteile sich da-
raus ergeben fiir jene, die bereits
hewte diese Chancen erkennen
und die Grundsteine dazu legen?
Selbst wenn der Blick auf die Zu-
kunfi weniger innovativ ist, brau-
chen wir ihn zur Orientierung.
Stellen Sie sich vor, Sie wiirden

Fotor jgroupiiin

beim Autofahren nur in den Riick-
spiegel sehen. Die kommenden
Kurven werden Sie so nie erken-
nen. U es mit Oscar Wilde zu sa-
gen Die Zukunft gehirt denen,
die die Miglichkeiten erkennen,
bevor sie offensichtlich werden.”

Néchste Folge

Die Mittelstand-Herausfordenungen im
Uberblick — was jetzt?




